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Istruzioni sintetiche secondo le informazioni fornite da QuoVadis AG. Senza garanzia. Se 
non si riesce a estrarre il certificato secondo queste istruzioni, contattare l'assistenza 
QuoVadis. 
 
All'indirizzo https://quovadisglobal.com/, in fondo alla pagina, si trova la voce Certificate 
Lookup. 
Inserire l'indirizzo e-mail a cui è stato rilasciato il certificato. Il certificato ricercato deve 
contenere un indirizzo e-mail.  
 

 
 
Fare clic sul simbolo del certificato a destra dei risultati della ricerca per scaricare il 
certificato. 
 
In alternativa, è possibile leggere il certificato con il proprio client true-Sign: 
 
A tal fine, avviare il client true-Sign sul proprio dispositivo 
Il software client true-Sign V visualizza i certificati emessi per l'utente. 
 
 
  
Fare doppio clic su uno dei certificati per aprire la consueta finestra di dialogo sui certificati. 
  
 
  
Nella scheda< Dettagli> fare clic sul pulsante< Copia su file...>  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
Fare doppio clic sul certificato di autenticazione.  
 
 



Facendo doppio clic sul certificato con la denominazione (Autenticazione) viene visualizzata 
la finestra di dialogo del certificato. 
 

 
 

  
 

Nella scheda <Dettagli> cliccare sul pulsante <Copia nel file…> 



Fare clic su 2x < Next> e selezionare < Base-64-encoded X.509 (.CER)>. 

 
 
Cliccare prima su < Avanti> poi su < Sfogliare>,  
Selezionare la directory di destinazione e specificare il nome del file, <Salvare>, <Avanti> e 
<Terminare> 
  
 
 
Ripeti questi passaggi per il certificato con la denominazione (firma qualificata). 
 

 

 

 

 

3. inviare i certificati all'UFG  

Per la trasmissione, i due file *.cer vengono rinominati in *.txt e inviati per e-mail all'indirizzo 

egris@bj.admin.ch. Queste sono le cosiddette chiavi pubbliche. Queste possono essere 

trasmesse a terzi, se necessario.  
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